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1 Seznam zkratek
EO — evaluaCni otazka

KA — kliGova aktivita
PPP — pracovnik péCe a podpory

TVI —tymy vC€asné intervence

2 O projektu

Projekt ,Sit podpory a tymy vCasné intervence na Skolach na Kolinsku” (reg. €. projektu
CZ.03.02.02/00/24_077/0005531) realizuje organizace Prostor plus, o. p. s., kterd dlouhodobé pUsobi
v oblasti duSevniho zdravi, prace s rodinami a podpory déti. Do projektu se zapojuji také Skoly,
neziskové organizace, odborné sluzby a zastupci mistni samospravy. Realizace projektu probihd od
Z&fi 2025 do Unora 2027, tedy po dobu osmndcti mésicU.

Projekt reaguje na vysoky poCet déti a mladych lidi, ktefi se potykaji s psychickymi obtizemi nebo
sloZitou rodinnou situaci. Tyto potiZe se Casto odraZeji v jejich prospéchu, chovani i vztazich ve Skole
a doma. Projekt usiluje o vytvofeni funkéniho systému v&asné podpory, ktery pomU(Ze v€as rozpoznat
rizika a propoji aktéry, ktefi mohou ditéti a jeho rodiné pomoci - projekt posiluje spolupraci mezi
uditeli, Skolnimi poradenskymi pracovniky, socidlnimi sluZbami, terapeuty a rodinami, aby kazdy zak
mohl dostat v€asnou a efektivni podporu.

2.1 Cile projektu

Hlavnim cilem projektu je sniZit dopady socidlniho znevyhodnéni a psychickych potizi ZdkU na jejich
wellbeing, Skolni Usp&Snost a rodinné fungovani prostfednictvim propojeni Skol a odbornych sluzeb
a zavedeni systematické podpory duSevniho zdravi ve Skolnim prostfedi.

Na tento hlavni cil navazuji specifické cile projektu:

1. Posileni mezioborové spoluprace mezi Skolami a odbornymi sluzbami.
Projekt vytvaFi komunikaCni a spolupracujici prostfedi pro 30 zékladnich a stfednich Skol a
alespofl 5 organizaci z oblasti socialnich, komunitnich a duSevné-zdravotnich sluzeb
prostifednictvim platformy Lehkost.cz. Cilem je zjednoduSit pfedavani zakazek a informaci o
Zacich, u nichz je potfeba podpory, a tim zvySit efektivitu spoluprace mezi Skolami a
sluzbami.

2. Zavedeni a fungovani tymu v&asné intervence.
Projekt zajiStuje vznik a fungovani tymuU v€asné intervence, které pfimo podporuji Skoly pfi
rozpoznavani a feSeni psychickych a socialnich potizi déti. V osmi Skolach plsobi pracovnici
péce a podpory, v dalSich Skolach je zajiStén pfistup k odborniklim prostfednictvim systému
zakazek v platformé Lehkost.

3. Vybudovani a rozvoj regiondlni sité mistnich aktéru.
V regionu Kolinsko vznikne sit nejméné 35 aktér( z oblasti Skolstvi, socidlnich sluZeb,
zdravotnictvi a samospravy, ktefi se pravidelné setkavaji, sdileji zkuSenosti a koordinuji své
kroky pfi podpofe rodin a déti. Sit’ posili dlvéru, vzajemné porozuméni, shodu na spoleGném
cili a vytvafi pozitivni klima pro mezioborovou spolupraci v oblasti péCe o duSevni zdravi.

4. Posileni advokaCni a systémové roviny projektu.
Projekt usiluje o to, aby principy v€asné intervence a Skolni socidlni prace byly zakotveny na
systémové Urovni — v praxi Skol, v rozhodovani zfizovatelll i v regiondlnich politikach.
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Prostfednictvim advokaCnich aktivit a tvorby advokaCniho materidlu projekt pfispiva k
dlouhodobé udrzitelnosti vytvofeného modelu a k Sifeni jeho vysledkl do SirSi praxe.

2.2 KliCové aktivity projektu
Projekt je realizovan pomoci Ctyr kliCovych aktivit:

KA 1 — Vytvoreni a pilotdz nového FeSeni I: Tymy vC€asné intervence

KA 2 — Vytvoreni a pilotaZ nového feSeni II: Networking a systémova spoluprace mistnich aktérd
KA 3 — Evaluace

KA 4 — AdvokaCni prace

Prvni kliCova aktivita se zaméFuje na vytvofeni a pilotni ovéfeni tym( v€asné intervence na Skolach.
Vychazi z potfeby, aby Skoly dokazaly rychleji rozpoznévat psychické nebo socidlni potize déti a mély
k dispozici odborniky, ktefi s nimi umeéji pracovat. Okolo online platformy Lehkost vznika komunita
Skol a odbornikd, kterd si pfedava informace o détech, jejichZ situace vyZaduje podporu. Do
spoluprace je zapojeno 30 Skol, z toho na osmi z nich pUsobi pracovnici péCe a podpory pfimo ve
Skole. Tito odbornici konzultuji situace s uCiteli, pomahaji détem i rodinam a zprostfedkovavaji
kontakt s dalSimi sluzbami. Ostatni Skoly vyuzivaji systém zakazek pres platformu Lehkost. SouCasti
aktivity jsou i workshopy, setkani Skolnich poradenskych pracovnikl a vzdélavani pedagogl v oblasti
duSevniho zdravi. Cilem je, aby Skoly mély jasné postupy, jak reagovat, kdyZ se u ditéte objevi
znamky psychické nepohody, a aby se mezi Skolami a odbornymi sluZbami vytvofilo funk&ni
partnerstvi.

Druha kliCova aktivita je zaméfena na rozvoj spoluprace mezi mistnimi aktéry a vytvafreni regionalni
sit€ podpory. Projekt chce propojovat vSechny, kdo se na Kolinsku vénuji détem a rodinam — Skoly,
neziskové organizace, socialni a zdravotni sluzby i zastupce samosprav. Tito lidé se pravidelné
potkavaji na sitovacich setkdnich a v menSich pracovnich skupinach, kde sdileji zkuSenosti, feSi
spole€né problémy a hledaji cesty, jak spolupracovat efektivnéji. Cilem je, aby vznikla trvala sit, ve
které se aktéfi znaji, respektuji své role a dokdZou si rychle pfedavat informace i podporu. Zaroven se
diky tE€mto setkanim sbiraji podnéty pro dalSi rozvoj platformy Lehkost a pro zlepSovani koordinace
sluzeb v regionu.

Treti kliCova aktivita pfedstavuje samotnou evaluaci projektu. Ta sleduje, jak cely systém vCasné
intervence funguje, jak probihd spolupriace mezi Skolami a odborniky a jaké ma projekt konkrétni
pfinosy pro déti. Evaluace kombinuje kvantitativni a kvalitativni metody — vyuZziva néstroj Lehkometr
pro méfeni duSevni pohody ZdkU pfed a po zapojeni do podpory, doplfiuje ho o rozhovory, fokusni
skupiny a pfipadové studie. Zkouma také, jak efektivné funguje sit’ aktérl a zda advokaéni Einnosti
pomahaji k systémovym zménam. Vysledky evaluace maji slouzit nejen ke zhodnoceni projektu, ale i
jako podklad pro rozhodovéni o tom, jak podobny model podpory zavadét do b&zZné praxe Skol.

Ctvrta kliGova aktivita se vénuje advokadni praci, tedy prosazovani principd v&asné intervence a
Skolni socialni prace na Urovni obci, kraje a statu. Cilem je, aby se ukazalo, Ze tento pfistup ma smysl a
Ze se do néj vyplati investovat. Projekt organizuje setkani s politiky a zfizovateli Skol, kulaté stoly a
zdvéreCnou konferenci, na které se prezentuji zkuSenosti a data z pilotaZe. SouCasti je i tvorba
advokaéniho materidlu, ktery shrnuje pfinosy a navrhy pro dlouhodobé financovani podpUrnych pozic
na Skoldch. Touto aktivitou projekt usiluje o to, aby systém v€asné intervence nezUstal jen
kratkodobym experimentem, ale stal se b&Znou a udrzitelnou sou€asti regionalni vzdélavaci politiky.

3 Cile evaluace

SouCasny projekt a jeho evaluace navazuje na dfive realizovany projekt s ndzvem Program péce a
podpory (reg. €. projektu: CZ.03.02.02/00/22_027/0001223), v jehoZ prlbé&hu bylo pfedmétem
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evaluace pUsobeni pracovnikl péCe a podpory na Skolach. Plsobeni pracovnikl péCe a podpory bylo
detailné vyhodnoceno jak z pohledu Skol, tak realizaCniho tymu a organizace Prostor Plus o.p.s.
jakoZto poskytovatele socidlnich sluZeb a realizdtora obou projekt(. Vyhodou aktuélniho projektu a
jeho evaluace je tedy skuteGnost, Ze mUZe navéazat na minulé vysledky a nemusi se detailné vénovat
samotnému pUsobeni pracovnikl pé€e a podpory, ale mUzZe zacilit na dalSi oblasti:

1. Zhodnotit proces zavadéni a fungovani tymU v€asné intervence na zapojenych Skoléach
Cilem je posoudit, jak jsou tymy v€asné intervence implementovany do praxe Skol, jaké
faktory podporuji nebo naopak omezuji jejich efektivni Cinnost, a jaky maji pfinos pro
schopnost Skol v€as identifikovat rizika a potfeby zak(l a nasledné je FeSit. Evaluace se
zaméFuje na procesni dimenzi projektu, organizaCni a personalni podminky, spolupraci mezi
Skolami a odbornymi pracovniky a vnimanou pfidanou hodnotu této nové formy podpory.
Diky tomu, Ze pUsobeni samotnych pracovnikil péCe a podpory na Skolach i zhodnoceni
platformy Lehkost.cz bylo detailné procesné ovéfeno béhem evaluace pfedchoziho projektu
Program péce a podpory, tak se tento cil zaméruje pfedevsim na zhodnoceni fungovani tym0
v€asné intervence.

2. Vyhodnotit uroven a kvalitu spoluprace aktér(l zapojenych do sité podpory
Cilem je zjistit, zda se v ramci projektu dafi vytvafet funkCni, stabilni a efektivné
spolupracujici sit’ Skol, neziskovych organizaci, odbornych sluZeb a samosprav, ktera sdili
spoleCny cil a pfispiva k systematické podpofe déti a rodin v regionu. Evaluace posoudi
efektivitu mezioborové spolupriace vramci sité aktérll a identifikuje faktory podporujici Ci
limitujici efektivni spolupraci.

3. Ovérit dopady projektu na zaky a studenty v oblasti duSevniho zdravi
Cilem je zjistit, zda se diky zapojeni do projektu zlepSuje duSevni pohoda a kvalita Zivota déti
(Skolni pUsobeni, vztahy a rodina, dUvéra a moZnost pomoci). Evaluace sleduje zmény mezi
vstupnim a vystupnim stavem.

4. Posoudit u€innost advokaCnich aktivit pfi prosazovani principQ v€asné intervence a pfi
hledani cest k udrzitelnosti projektu
Cilem je vyhodnotit, do jaké miry se advokaCnimi aktivitami dafi ovliviiovat postoje a
rozhodovani zfizovatelll Skol, samosprav a dalSich tvlrcd politik sm&rem k instituciondlnimu
ukotveni principU socialni prace a v€asné podpory ve Skolach. Evaluace se zaméfi na miru
zapojeni kliGovych aktérll, vysledky jednani a vznik konkrétnich podkladl pro dlouhodobou
udrZitelnost modelu. Zaroven bude sledovat posun v postojich kliGovych aktéra.

4 Charakter a metodologicky ramec evaluace

Evaluace projektu ,Sit podpory a tymy vCasné intervence na Skoldch na Kolinsku“ ma charakter
smiSené evaluace, kterd v sob& propojuje procesni (formativni) a dopadovou (sumativni) slozku.
Jejim ucéelem je jednak prlib&zné sledovat a hodnotit, jakym zpUsobem jsou v praxi zavadény nové
mechanismy podpory déti a rodin — zejména fungovani tymU vCasné intervence a vytvafeni
mezioborové sité spolupracujicich aktér(, a zarovef zhodnotit dopady projektu na cilovou skupinu
7zak( a student( zapojenych Skol. Evaluace tedy kombinuje funkci uéici a zlepSovaci (poskytovani
zpétné vazby pro realizaCni tym v prib&hu projektu) s funkci ovéfovaci, jejimz cilem je dolozZit efekty
a dopady projektu.

Design evaluace je koncipovan jako neexperimentélni smiSeny design, ktery kombinuje kvalitativni a
kvantitativni pfistupy a umoznuje komplexni pohled na zkoumané jevy. Vysledky obou sloZek budou
navzajem triangulovany, aby byla zajiSténa vySSi validita zjiSténi a hlubSi porozuméni proceslim i
dopadum projektu. Dopadova evaluace a zména u cilové skupiny bude sledovana pomoci pre—post
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designu — srovnani vstupniho a vystupniho stavu klientll pomoci standardizovaného a validovaného
nastroje.

Cely proces evaluace je realizovan jako samostatna kliCova aktivita projektu (KA3 — Evaluace) a je
zajiStovan interni evaluatorkou ve spolupraci s realizaCnim tymem — zejména gestorkou projektu a
metodikem projektu. Oficidlnim vystupy kliCové aktivity evaluace jsou dvé zprivy - tato Vstupni
evaluaCni zpréava, kterd podrobné definuje evaluaCni design a Zav€reCna evaluaCni zprava, kterd
souhrnné pfinese veSkeré poznatky a evaluaéni zjiSténi.

Evaluatorka a gestorka projektu budou b&hem realizace pravidelné konzultovat postup a evaluaCni
vysledky tak, aby bylo mozné na vzchazejici doporu€eni reagovat.

5 Pfijemci evaluace

EvaluaCni vystupy jsou primarné urCené pro realizaCni tym projektu, potazmo pro realizitora
projektu — organizaci Prostor Plus o.p.s. Na zdkladé evaluace mUZe tym a realizdtor reagovat
pfipadnymi procesnimi Upravami, pfi tvorb& navazujicich projektu, sluzeb &i intervenci. Vysledky
evaluace jsou urCeny také pro poskytovatele dotace a pro vSechny dalSi zajemce o vysledky evaluace
tohoto projektu.
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6 EvaluaCni otazky

Tato kapitola uvadi stanovené evaluaCni otazky, blize je specifikuje a pfifazuje k nim pFisluSné zdroje a
techniky sbéru dat, které jsou detailn€ popsany v nasledujici samostatné kapitole. Pfehledné a
struéné jsou otazky, techniky a metody zobrazeny v tabulce 1 Evaluani matice.

6.1 EO 1 Jak je na zapojenych Skolach realizovan model tymu v€asné intervence?
KliCova aktivita 1 — Tymy v€asné intervence — pfedstavuje jadro projektu a praktickou realizaci jeho
hlavniho cile: vytvofit funk&ni model mezioborové spoluprace, ktery umozni Skolam v&as reagovat na
potfeby zakl ohroZenych socidlnim znevyhodnénim, duSevni nepohodou nebo jinymi rizikovymi
faktory. Aktivita propojuje klienty a odborné sluzby do jednoho systému podpory, ktery stoji na tfech
pilifich — Skolnich tymech v€asné intervence, odbornych pracovnicich péCe a podpory a komunikaCni
platformé Lehkost.cz. Tymy v€asné intervence tvofi odbornici z rliznych profesnich oblasti — Skolni
socialni pracovnici, psychologové, terapeuti, case managefi i mediatofi. SpoleCné se Skolami
identifikuji déti a rodiny v obtiZzné situaci, pomahaji vyhodnocovat zakazky a koordinuji mezioborovou
spolupraci. Na vybranych osmi Skolach pUsobi pracovnici pée a podpory, ktefi maji pfimy kontakt s
zaky a pedagogy a poskytuji individudini i skupinovou podporu, organizuji setkani s rodiCi a
spolupracuji s externimi sluZbami. Na ostatnich Skolach je podpora zajiStovana prostfednictvim
odborného tymu, ktery reaguje na zakazky zadavané pres platformu Lehkost.cz.

Diky evaluaci projektu Program péCe a podpory mame k dispozici detailni zmapovani Cinnosti
pracovnikll péCe a podpory i vyuzivani platformy Lehkost.cz. V tomto projektu se proto zaméfujeme
na zhodnoceni €innosti tymu v€asné intervence ve své komplexni podobé. Prvni evaluaCni otazka se
zabyva tim, zda tymy v€asné intervence funguji efektivné (z hlediska organizacniho, komunikaCniho,
metodického, kompeten€niho a dalSich), snazi se identifikovat faktory, které jsou pro efektivni
fungovani tymU kliCové, pfipadné faktory, které &innost tymU limituji. ZvlaStni pozornost je v&novana
tomu, do jaké miry se dafi naplfiovat principy v€asnosti, mezioborovosti a koordinace podpory.

EO 1 je specifikovdna dvéma dil€imi evaluanimi otazkami:

EO 1.1 Jak probiha zavadéni tym( v€asné intervence na zapojenych $kolach a jak tyto tymy v praxi
funguji?

EO 1.2 Jaké faktory podporuji nebo limituji fungovani tyml v€asné intervence na zapojenych
Skolach?

Metodologicky je EO 1.1 i EO 1.2 postavena na smiSeném vyzkumném pfristupu, ktery umozni
zachytit komplexni procesy fizeni a spoluprace mezi Clanky tymu v€asné intervence. Zakladni
metodou budou polostrukturované rozhovory s Cleny realizaCniho tymu projektu — pfedevsim
s gestorkou projektu, metodikem. Rozhovory umozni zmapovat proces vytvafeni a Fizeni tymu,
identifikovat silné stranky a problematické momenty jejich fungovani.

Déle budou realizovany skupinové rozhovory s Cleny tymU véasné intervence a pracovniky péce a
podpory. Cilem bude porozumét vnitfni dynamice tymuU, proceslim koordinace, sdileni informaci a
rozhodovani. Rozhovory budou sledovat, jak se jednotlivé profese v tymu doplfiuji, jak je nastavena
mezioborovd komunikace. Pfedmétem rozhovor(l bude také srovnani procesnich aspektl mezi
Skolami, kde pUsobi pracovnici pée a podpory a Skol, kde pUsobi tymy vEasné intervence bez
pracovnikll péCe a podpory.

Pro komplexni zhodnoceni fungovani tym( vCasné intervence je kliCové ziskat i pohled zastupcu
zapojenych Skol. Ten ziskame skrze dotaznikové Setfeni zapojenych Skol. Pomoci dotazniku uréeného

pro kliGové pracovniky Skol ziskame zpétnou vazbu k fungovani tym0 v€asné intervence a budeme
moci identifikovat silné a slabé stranky, faktory, které jsou kliCové pro efektivni fungovani.
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Déle budou pro vyhodnoceni EO1 analyzovana interni data projektu, pfedevSim vlastni projektové
evidence o klientech. Ta bude v Gvodu projektu nastavena ve spolupraci s evaludtorkou tak, aby
obsahovala veSkerd dllezitd data, pfipadné data z platformy Lehkost, pokud bude funkcionalita
exportu dat z databaze Lehkosti aktivni. Diky analyze interni projektové evidence budeme schopni
srovnat, jak jsluzby vyuZivany v porovnani dvou skupin Skol — tam, kde pUsobi TVI a tam, kde navic
pUsobi PPP. Srovname podty klientl na dvou skupinach Skol a vySi/rozsah podpory, kterou obdrZi.

Vystupem feSeni této otazky bude souhrnné zhodnoceni procesnich aspektl fungovani komplexnich
tymU v€asné intervence, véetné vymezeni kliGovych faktor, které jejich ¢innost podporuji ¢i naopak
omezuji. ZjiSténi poskytnou podklad pro metodickd doporuceni k dalSimu rozvoji mezioborové
spoluprace a udrzZitelnosti systému v€asné podpory v regionu.

6.2 EO 2 Do jaké miry se v rdmci projektu dafi posilovat regionalni sit podpory mezi

Skolami, odbornymi sluZbami a samospravami?
Druha evaluaCni procesni otazka se vztahuje ke kliCové aktivité €. 2 - Networking a systémova
spoluprace mistnich aktér(. KA2 se zaméfuje na budovani regionalni sité mistnich aktér(l v oblasti
podpory déti a rodin ohrozenych duSevnimi potizemi &i socidlnim vylou€enim.
Tato sit' propojuje Skoly, neziskové organizace, samospravy a poskytovatele odbornych sluzeb, ktefi
spole€né koordinuji podporu a sdileji zkuSenosti prostfednictvim:

pravidelnych sitovacich setkani (4x rocné),

pracovnich skupin k tématlim (napf. duSevni zdravi, pfedGasné odchody ze vzdélavani,
funk&nost platformy Lehkost.cz),

individudlnich schlizek a konzultaci mezi kliGovymi aktéry,

vyuzivani platformy Lehkost.cz jako nastroje komunikace a pfenosu informaci.

Vybudovana sit ma byt stabilni a funk&ni i po skonC€eni realizace projektu a slouZzit jako systémovy
ramec pro v€asnou identifikaci a koordinovanou pomoc.

Tato evaluaCni otazka se zaméfuje na sledovéani toho, jestli a jak se v prUbé&hu projektu méni
jednotlivé dimenze v regionalni siti aktérU, ktefi spole€né pUsobi v oblasti podpory ohroZenych déti.
ZpUsob hodnoceni se inspiruje a vychazi z pfistupl Social Network Analysis' a Network Functionality
and Health Framework® a zaméfuje se na pét kliCovych dimenzi, které popisuji ,zdravi“ a efektivitu
sit@: konektivitu, koordinaci, komunikaci, koherenci a kapacitu. Evaluace zjiStuje, zda se v Case
posiluje propojeni mezi aktéry (konektivita), zlepSuje se sladéni a vzdjemné porozumeéni v FeSeni
pfipadd (koordinace), zda se zkvalithuje vyména informaci mezi institucemi a profesemi
(komunikace), zda sit’ sdili spoleCny cil a hodnoty v podpofe ohroZzenych déti (koherence) a zda
disponuje potfebnymi kapacitami a vedenim pro udrzitelnou spolupraci (kapacita). Pfedpokladame,
Ze naplnéni jednotlivych dimenzi lokalni sité pfisp&je ke zvySeni efektivity podpory ohroZenych déti a
jejich rodin v regionu. Cilem zpracovéni EO2 je posoudit, do jaké miry projekt pfispiva ke zlepSeni
funkénosti regionalni sité jako celku — tedy zda se méni Urovef propojeni aktérll a koordinace
partnerstvi, které dokaze efektivné€ji reagovat na potfeby déti a rodin.

Zmapovani sité aktérl a jejich vzajemnych vazeb v jednotlivych dimenzich pfinese komplexni
porozuméni tomu, jak v regionu Kolinsko redlné funguje spoluprace mezi Skolami, socialnimi
sluzbami, samospravami a dalSimi subjekty zapojenymi do podpory déti a rodin. Analyza podle

! Visible Network Labs. Social Network Analysis 101: Ultimate Guide. Denver, CO: Visible Network Labs, 2021
[online]. Dostupné z: https://visiblenetworklabs.com/guides/social-network-analysis-101

2 CUNNINGHAM, Frances C., et al. Tackling the wicked problem of health networks: the design of an evaluation
framework. BMJ Open [online]. 2019, 9 (5), e024231. ISSN 2044-6055. Dostupné z:
https://bmjopen.bmj.com/content/9/5/e024231
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dimenzi Network Functionality and Health Framework umozni identifikovat silné a slabé stranky sité
— napriklad Uroven propojeni mezi aktéry, kvalitu komunikace, miru koordinace Cinnosti, sdilené cile i
kapacitni mozZnosti jednotlivych partnerll. Vysledky pomohou lépe porozumét dynamice spoluprace,
pojmenovat kliCové faktory, které ji podporuji Ci brzdi, a stanovit cilend opatfeni ke zvySeni
funk€nosti sité.

Pro organizaci Prostor plus jako hlavniho nositele projektu ma tato analyza zdsadni vyznam: poskytne
ji uceleny pfehled o postaveni organizace v regionalni siti, o jejich partnerech a o mife jejich vzajemné
provazanosti. Diky tomu bude mozné efektivnéji fidit spolupraci, lépe zaméfovat advokacni aktivity a
strategicky planovat dalSi rozvoj sluzeb.

Konkrétni metody a techniky, které budou pro zpracovani evaluaCni otazky vyuZity, jsou:

e Dotaznik pro hodnoceni funk&nosti sité podpory
e Skupinové rozhovory s aktéry sité podpory a zdznamové archy (Network Reflection Log)
® Analyza interni projektové dokumentace

6.3 EO 3 Jaky je pfinos advokacCnich aktivit projektu?

Jednou z kliGovych aktivit projektu je advokaCni prace (KA 4). Advoka€ni aktivity projektu sméruji k
tomu, aby principy v€asné intervence a Skolni socidlni prace byly v regionu Kolinsko pfijimany jako
ucinny, potfebny a dlouhodobé udrzitelny model podpory ohroZenych déti a jejich rodin. KliCovymi
adresaty téchto aktivit jsou zfizovatelé Skol, pFedstavitelé Skolskych a socialnich odbor(l, odbornici z
praxe a zastupci relevantnich ministerstev a vefejnych instituci.

V ramci projektu jsou advokaéni aktivity zaméfeny pfedevSim na zvySovani pov&domi, posilovani
argumentacni zékladny a vytvafeni podplrného klimatu pro systémové zakotveni modelu podpory.
Realizovany jsou prostfednictvim individudlnich schlzek se zfizovateli Skol a pFedstaviteli samospray,
dvou kulatych stolt s u&asti kliCovych aktér(l regionalni vzdélavaci a socidlni politiky, zavéreCné
konference pod zaStitou zmocnénkyné pro lidska prava, tvorby advokaCniho materialu shrnujiciho
pfinosy a doporuCeni pro rozvoj Skolni socidlni prace a pravidelného newsletteru informujiciho o
pribéhu a vysledcich projektu. Tato aktivita Gzce navazuje na Cinnosti kliCovych aktivit KA1 (tymy
vGasné intervence) a KA2 (budovani sité aktérl), z nichZ Cerpa empiricka data a konkrétni pfiklady
dobré praxe vyuzivané v argumentaci.

EO 3 je specifikovana dvéma dilimi evaluaCnimi otazkami, které jsou vzajemné Uzce provazané:

EO 3.1 Do jaké miry advokacni aktivity projektu pFispivaji k prosazovani principli v€asné intervence
mezi kliCovymi aktéry?
Cilem evaluace této oblasti je zhodnotit, zda a jakym zpUsobem advokaéni Einnost projektu pFispiva k

prosazovani principl v€asné intervence do praxe a strategii regionalnich a lokalnich aktéru.

EO 3.2 Do jaké miry advoka€ni aktivity projektu pFispivaji k vytvafeni podminek pro udrzitelnost
modelu tymU v€asné intervence?

Cilem evaluace této oblasti je zhodnotit, zda a jakym zpUsobem advokaéni Cinnost projektu
podporuje ochotu aktérl a pfipravenost pokraCovat v rozvijeni modelu i po skon&eni projektu.

Zpracovani dil€ich otdzek bude zaloZeno na spoleGném pfistupu a metodach. Evaluace advokaénich
aktivit se inspiruje pfistupem Advocacy Evaluation Framework?®, ktery rozliSuje postupné navazujici

3 Coffman, J. (2009). Overview of Current Advocacy Evaluation Practice. Washington, D.C.: Center for Evaluation
Innovation, October 2009. Dostupné z:
https://nyhealthfoundation.org/wp-content/uploads/2019/02/overview_current_eval_practice.pdf

11



Spolufinancovano
Evropskou unii

urovné zmény. Pro evaluaci advokaCnich aktivit se konkrétné zaméfime na tfi roviny — procesni,
vysledkovou a dopadovou a ty niZe specifikujeme:

e Jak byly advokaCni aktivity provadény (pro koho, jak Casto, s jakym obsahem)?
Na prvni, procesni, urovni, tedy na Urovni aktivit a vystupU, se bude sledovat, zda projekt
realizuje advokaCni aktivity podle planu a zda efektivné oslovuje zamySlené publikum.
Hodnocen bude rozsah, kvalita a cileni advokaCnich vystupl — pocCet uskuteGnénych setkani,
kulatych stoll, konferenci, vytvofenych newsletterl a advokaCnich material(l, poCet
oslovenych instituci a G€astnikU.

® Jak se zménilo povédomi, postoje a ochota aktérti podporovat téma?
Na druhé uUrovni se evaluace zaméfi na kratkodobé vysledky — na to, do jaké miry vedly
advokalni projektové aktivity ke zvySeni informovanosti a porozuméni potfebnosti v€asné
intervence mezi kliCovymi aktéry. Zaroven bude sledovano, jak zda a jak se zménily postoje
aktérl k potfebé systémového ukotveni socidlni prace ve Skolach.

® Do jaké miry doSlo ke konkrétnim zméndm v politice, strategii Ci praxi?

Treti droven sleduje dlouhodobé vysledky, tedy strukturdlni a instituciondlni zmény.
Vzhledem k délce realizace projektu se budeme na této Urovni zamérovat i na pfisliby a vize
zmeén a systémovych posunu. Napfiklad principl v€asné intervence a Skolni socialni prace do
strategickych dokument( obci a kraje, ke konkrétnim kroklm sméfujicim k finanéni nebo
personalni udrZitelnosti modelu. Indikatory zahrnuji vyskyt principd TVI v oficidlnich
strategiich, pfijaté (zamySlené i deklarované) zavazky k pokraCovani spoluprace nebo
financovani pozic.

Sbér dat bude zaloZen na kombinaci kvantitativnich a kvalitativnich metod. Bude vyuZito dotaznikové
Setfeni mezi zastupci samosprav a instituci pfed a po (v prlbéhu) realizace advokaCnich aktivit o
vnimani a podpofe Skolni socidlni prace a analyza dokumentl a zdpisU z pracovnich setkdni,
konferenci a kulatych stolU a studium a analyza vefejnych dokumentu.

Vyhodnoceni bude interpretovéano podle kauzalni linie advokaCni zmény — od aktivit k vystuplm, od
zmén v povédomi a postojich k systémovym posunUm. Zpracovani evaluaénich vysledk(l bude
naCasovano tak, aby bylo b&hem realizace projektu mozné na zjiSté€ni reagovat pfipadnymi Gpravami
advokaCniho stylu.

6.4 EO 4 Jaké zmény v oblasti duSevniho zdravi, wellbeingu a Skolniho fungovani

zaku lze v souvislosti se zapojenim do projektu pozorovat?

Ctvrta evaluaéni otdzka navazuje na hlavni cil projektu, ktery usiluje o zlepSeni duSevni pohody,
Skolni UspéSnosti a celkové kvality Zivota Zaku ohroZenych socidlnim znevyhodnénim nebo
psychickymi obtiZemi, a vztahuje se tak k dopadové Casti evaluace. Projekt prostfednictvim tym0
v€asné intervence a sité spolupracujicich Skol a odbornych sluzeb sméfuje k tomu, aby byly potize
déti zachyceny v€as a aby se jim dostalo odpovidajici podpory, kterd povede k posileni jejich duSevni
pohody a k lepSi adaptaci ve Skolnim prostfedi. Formulace evalua€ni otazky navazuje na doporuceni z
pfedchoziho projektu, zaméfit se na vyhodnoceni dopadU intervence pfimo na cilovou skupinu — tedy
na zaky, ktefi podporu redlné vyuzivaji.

Otazka se zamérFuje na sledovani a hodnoceni zmén v oblasti duSevniho zdravi, subjektivni pohody a
Skolniho fungovani zakU zapojenych jakozZto klienti do projektu. Kvantitativni hodnoceni efektl
prob&hne u zakl z osmi Skol, na nichZ pUsobi pracovnici péCe a podpory. Tito Zaci/klienti vyplni
dotaznik Lehkometr, ktery umoZznuje porovnat uroven duSevni pohody, wellbeingu a prozivani Skolni
situace pfed a po poskytnuti podpory. Konkrétné Lehkometr obsahuje validovany psychometricky
nastroj doplnény o vlastni sebehodnotici Skaly. Kvantitativni data budou doplnéna o pripadové
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studie, které pfinesou hlubSi porozuméni individudlnim pFibéhlm déti s rlznymi typy potizi a
formami poskytnuté pomoci. Kombinace obou metod nabidne komplexni pohled na to, jak projekt
ovlivnil duSevni pohodu a fungovani Zzak( ve Skole a jaké mechanismy pfispivaji k pozorovanym
zménam. Ziskana zjiSténi poslouZi k posouzeni efektivity poskytované podpory a k identifikaci
faktorU, které jsou pro Usp&Snou intervenci kliCové.

7 Prehled vyzkumnych metod a nastroju

Evaluace projektu vyuzivd kombinaci kvantitativnich a kvalitativnich metod, které dohromady
poskytuji komplexni obraz o procesech, vystupech i dopadech projektu.

7.1 Projektova evidence a data z platformy Lehkost.cz

Zéakladnim zdrojem informaci o prlib&hu a charakteru podpory jsou interni projektova data vedend v
ramci platformy Lehkost.cz. nebo v ramci vlastni projektové evidence. Projektova evidence — zpUsob
monitoringu, vedeni zaznamU a jeji struktura je v dvodni fazi projektu tvofena ve spolupréci
s evaluatorkou. Evidence obsahuje zdkladni informace o klientech, typu, délce a intenzité
poskytované podpory, o prlbéhu zakazek, zapojenych aktérech i vysledku z pohledu pracovnik(.
Poskytne data o rozsahu spoluprace Skol a sluZeb, Eetnosti a typU intervenci a umozZni sledovat vyvoj
podpory v €ase. Tato data jsou kliCova zejména pro procesni a dopadovou Cast evaluace (EO1 a EOA4).

7.2 Dotaznikové Setfeni zapojenych Skol

Dotaznikové Setfeni bude realizovano mezi zastupci vSech zapojenych Skol do projektu Sit podpory a
tymy v€asné intervence na Skolach na Kolinsku. Jeho cilem je zhodnotit zkuSenosti kol s fungovanim
tymU0 vEasné intervence, s vyuZivanim platformy Lehkost.cz a se spolupraci s pracovniky péce a
podpory, a posoudit, jaké zmény projekt pfinesl do kazdodenni Skolni praxe. VyuZiti nastroje se
vztahuje k EO 1, EO 2.

Dotaznik se zamé&fi na tyto tematické oblasti:

® ZkuSenosti se zapojenim do projektu a s Cinnosti tymu vCasné intervence — mira
informovanosti, formy a Cetnost spoluprace, vyuzivani platformy Lehkost.cz, spokojenost s
dostupnosti podpory.

® Spoluprace a sitovani — rozsah a kvalita spoluprace Skoly s dalSimi aktéry regiondlni sité,
identifikace faktor(, které podporuji nebo omezuji efektivni spolupréci.

e DoporucCeni pro dal§i rozvoj a udrzitelnost modelu — navrhy, jak zachovat nebo rozSifit
fungovani tymu véasné intervence po skonCeni projektu.

Dotaznik bude obsahovat kombinaci uzavienych poloZek a otevienych otdzek pro kvalitativni
komentafe. Obsah dotazniku je pfilohou Cislo 8 této Zpravy. V tuto chvili uvddime tematické oblasti a
strukturu dotazniku, konkrétni podoba a znéni otazek bude vytvofeno pfed realizaci Setfeni.

Setfeni prob&hne jednorazové v druhé pdli projektu na podzim 2026 tak, aby $koly do té doby ziskaly
dostateCnou zkuSenost s podporou tymu vCasné intervence. Dotaznik bude distribuovan online
formou prostfednictvim odkazu v nastroji MS Forms. Odkaz bude Skolam zaslan projektovou
koordinatorkou spolupréce se Skolami, kterd jej doruci kontaktnim osobam.

Vysledky budou vyhodnoceny kvantitativné (deskriptivni a srovnavaci analyza odpovédi) i kvalitativné
(tematicka analyza otevienych odpovédi). ZjiSténi z dotaznikového Setfeni doplni data z rozhovor( a
pFipadovych studii a umozni komplexné zhodnotit procesni stranku projektu z pohledu Skol, které s
tymy vCasné intervence spolupracovaly.
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7.3 Polostrukturované rozhovory s gestorkou a metodiCkou/metodikem
Polostrukturované rozhovory s gestorkou a metodiCkou/metodikem budou slouzit k hlubSimu
porozumeéni systému prace a fungovani projektu z perspektivy jeho odborného a metodického fizeni.
Jejich cilem bude ziskat informace o prlbé&hu realizace projektu a jednotlivych kliGovych aktivit,
porozumét vnitfnimu systému koordinace a fizeni, pojmenovat procesni pfekazky a souCasné
identifikovat funkéni postupy, které pfispivaji k efektivni spolupraci a plnéni cilll projektu. Rozhovory
se zaméli také na zpUsoby pfedavani informaci mezi €leny tymu, na rozhodovaci procesy a na
vyuZivani zpétné vazby z evaluace pro prlibéZné Upravy implementace.

Rozhovory budou vedeny podle pfedem pfipravené osnovy a prob&hnou celkem prob&hnou tfikrat —
v lednu 2025, v |ét& 2026 a v zimé& 2026. Rozhovory budou nahrany a tematicky analyzovany. Vystupy
budou slouzit jako doplfikovy zdroj dat pro interpretaci procesnich zjiSténi a formulaci doporuceni
pro dalSi rozvoj modelu v€asné intervence.

Scénar rozhovorl s gestorkou a metodikou projektu jsou pfilohou Cislo 3 této Zpravy.

7.4 Skupinové rozhovory s €leny realizaCniho tymu a pracovniky péCe a podpory
Skupinové rozhovory s Eleny tymu v€asné intervence a pracovniky péCe a podpory budou realizovany
s cilem hloubé&ji porozumét vnitfni dynamice tym0 a proceslm, které ovliviuji jejich efektivni
fungovani. Diskuse se zaméfFi na zplsob koordinace prace, mechanismy sdileni informaci, rozhodovaci
procesy a zpUsoby spoluprace mezi jednotlivymi profesemi. Zvlastni pozornost bude vénovana tomu,
jak se odborné role v tymu vzajemné doplfuji, jak je nastavena mezioborovd komunikace a jaké
faktory podporuji Ci naopak komplikuji efektivni tymovou spolupraci. Rozhovory budou vedeny
formou fizené skupinové diskuse s vyuzitim pfedem pfipraveného scénafe, budou nahrany a poté
tematicky analyzovany.

Rozhovory se uskute€ni ve dvou vindch — prvni rozhovor prob&hne na jafe 2026 a druhy rozhovor na
podzim 2026.

Scénar skupinového rozhovoru je pfilohou Cislo 4 této Zpravy.

7.5 Dotaznik pro hodnoceni funk€nosti sit€ podpory

Pro hodnoceni budovani a rozvoje regionalni sit€ podpory (EO 2) bude mimo jiné vyuzita metoda
dotaznikového Setfeni aktér( sité podpory. Dotaznikové Setfeni aktér(l sité podpory bude
realizovano dvakrat v prib&hu projektu — v Gvodni a zdvéreéné fazi. Distribuce dotazniku prob&hne
pfimo na sitovacich setkadnich prostfednictvim QR kddu, pfipadné bude dotaznik zaslan aktérlm, ktefi
se setkani nezuCastni. Obsah dotazniku vychazi z rdmce Network Functionality and Health
Framework, ktery umoZfuje hodnotit funk&nost sit€ v kliCovych dimenzich, jako jsou propojeni,
koordinace, komunikace, koherence a kapacita. Otazky budou doplnény o polozky zaméfené na
hodnoceni prlibéhu a pfinosu sitovacich aktivit, identifikaci potfeb zapojenych aktér(l a pfekazek
efektivni spoluprice. Vysledky Setfeni umozni sledovat vyvoj funkénosti sité v Case, zhodnotit
dopady realizovanych sitovacich aktivit a identifikovat oblasti vhodné pro dalSi rozvoj.

Pfedpokladany obsah dotazniku je pfilohou &islo 5 této Zpravy stim, Ze pfed realizaci mUze dojit
k Upravam obsahu.

7.6 Skupinové rozhovory s aktéry sité podpory

Tato metoda slouzi ke sbéru kvalitativnich dat za GC€elem zpracovani EO 2. Skupinové rozhovory
prob&hnou v ramci planovanych sitovacich setkani s ohledem na Casové kapacity zapojenych aktéru.
Tyto skupinové rozhovory budou moderovany gestorkou projektu, pfipadné osobou odpovédnou za
realizaci kliCové aktivity. Diskuse se zaméfFi na reflexi spoluprace v siti, vnimané pfinosy, problémy a
navrhy zlepSeni. Zaznam z kazdého rozhovoru bude nasledné syntetizovan do nastroje zaznamového
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archu, ktery umozni sledovat vyvoj sité v €ase v souladu s dimenzemi Network Functionality and
Health Framework. Tento postup zajisti kombinaci participativniho pfistupu a standardizovaného
zaznamenavani dat, pfiCemz minimalizuje zat€Z pro zapojené aktéry.

Rozhovor prob&hne celkem tfikrat béhem realizace projektu — zaCatek roku 2026, polovina 2026 a
v zav€re€né fazi projektu na zaCatku 2027. Konkrétni terminy budou nastaveny tak, aby odpovidaly
harmonogramu sitovacich aktivit.

Zakladni scénar je pfilohou Cislo 6 Zpravy a jeho obsah bude aktualné ladén podle vyvoje v projektu a
podle faze projektu.

7.7 Zaznamové archy

Zaznamovy arch predstavuje nastroj pro systematické zachyceni vystupl ze skupinovych rozhovoru s
aktéry sité podpory (viz vySe). Slouzi k jednotnému a srovnatelnému zaznamenavani kvalitativnich
dat, ktera reflektuji vyvoj funk&nosti sité€ v prlbé&hu projektu. Jeho struktura vychazi z ramce Network
Functionality and Health Framework a umoZhuje sledovat zmény v péti dimenzich — propojeni,
koordinace, komunikace, koherence a kapacita.

Arch bude vyplhiovan po kazdém skupinovém rozhovoru gestorkou projektu nebo osobou
odpovédnou za realizaci kliCové aktivity. Obsahuje jak deskriptivni Cast (zachyceni hlavnich témat,
nazorU a pfikladQ z praxe), tak analytickou ¢ast urCenou k interpretaci zjiSténi a jejich srovnani s
pfedchozimi fazemi projektu. SouCésti archu bude také struéné shrnuti vnimanych posunu v Case,
identifikace bariér spoluprace, pfiklad( dobré praxe a navrhu na zlepS$eni.

Zaznamovy arch bude vyuzivan jako standardizovany podklad pro evaluaci EO2 a pro naslednou
triangulaci s dal$imi datovymi zdroji (dotaznikovym Setfenim aktér(l sité, analyzou dokumentu a
rozhovory s kliGovymi aktéry). Zpracované archy budou slouzit jako interni evidence o vyvoji
spoluprace v siti a budou archivovany v elektronické podobé.

Vystupy ze zdznamovych archU budou prlib&zné analyzovdny a komparovany, aby bylo mozné
zachytit trendové zmény ve spolupraci mezi jednotlivymi aktéry a promitnout je do zavéreCné
interpretace dopadU projektu.

Zaznamovy arch je pfilohou &islo 7 Zpravy. Arch mlZe byt v pribéhu projektu modifikovan, aby
odpovidal potfebam projektu.

7.8 Dotaznik vnimani a podpory Skolni socialni prace

Dotaznikové Setfeni mezi aktéry a pfijemci advoka&nich aktivit bude realizovano za u€elem sbéru dat
pro zpracovani EO 3. Dotaznikové Setfeni bude realizovano ve dvou fazich — v Uvodni a zavére€né
Gasti projektu — s cilem zhodnotit zménu povédomi, porozuméni a postojl kli€ovych aktér( k
principim vCasné intervence, Skolni socialni prace a systémové podpory déti ohroZenych nepfiznivou
situaci. Dotaznik bude distribuovan elektronicky vybranym pfedstaviteldm zfizovatel( Skol,
zastupcm samosprav, krajskych a obecnich odbort §kolstvi a socialnich véci, dale zastupcm MSMT,
MPSV a kanceldfe zmocnénkyné pro lidska prava.

Obsah dotazniku vychazi z pfistupU Advocacy Evaluation Framework a zaméFuje se na tfi Grovné
zmeény:

e procesni — mira GCasti a informovanosti o aktivitach projektu,

e vysledkovou — porozuméni pfinosim v&asné intervence a vnimani relevance $kolni socialni
prace,
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e dopadovou — ochota a pfipravenost podpofit dlouhodobé zakotveni modelu ve strategickych
dokumentech nebo rozhodovaci praxi.

Otazky budou formulovany jako kombinace uzavienych poloZek (Skdlové hodnoceni postojl, vnimané
pfinosy) a otevienych otazek zaméfenych na navrhy konkrétnich krokU k udrzitelnosti systému.
Vysledky budou analyzovany s vyuZitim deskriptivnich statistik a komparace pre—post méfeni,
doplnéné kvalitativni obsahovou analyzou odpovédi.

Setfeni bude realizovano online. Vyhodnoceni prob&hne vZdy bezprostfedné po sbé&ru dat, aby bylo
mozné reflektovat zjiSténi i v pribé&hu projektu a pfipadné upravit advokaéni strategii.

Obsah dotazniku bude vytvofen pfed prvni vinou.

7.9 Analyza dokumentu

Analyza dokumentl bude vyuZita pro zhodnoceni EO2 a EO3, tedy pro posouzeni funkénosti a rozvoje
regiondlni sité podpory a pro vyhodnoceni efektivity advokaCnich aktivit projektu. Tato metoda
doplni a ovéfi zji§téni ziskana z rozhovor(l, dotaznikovych Setfeni a zdznamovych arch(l a poskytne
komplexni pohled na to, jak projekt pfispiva k rozvoji mezioborové spoluprace a k prosazovani
principl v€asné intervence do systémové praxe.

V ramci EO2 bude analyza dokumentll zaméfena na zhodnoceni procesu budovani a fungovani
regionalni sité aktérU, ktefi spolupracuji v oblasti podpory déti a rodin. Analyzovany budou zejména
zapisy ze sitovacich setkdni a pracovnich skupin, prezenCni listiny, programy a vystupy z téchto
setkani, zaznamové archy ze skupinovych rozhovorU a reflexi, komunikaéni a informaéni materialy
(napf. newslettery, sdilené databaze, pfehledy zapojenych organizaci) a interni monitorovaci
dokumentace o prlib&hu spoluprace. Analyza téchto dokumentl umoZni posoudit vyvoj struktury
sité, frekvenci a kvalitu interakci mezi aktéry, miru koordinace &innosti, sdileni informaci a d{véry,
stejné jako faktory, které rozvoj sité podporuji nebo naopak brzdi.

V rdmci EO3 bude analyza dokumentll zaméfena na to, jak projekt prostfednictvim advokacnich
aktivit pFispiva k prosazovani principl v€asné intervence a Skolni socidlni prace do strategickych a
politickych ramcll na regiondlni i narodni udrovni. Budou analyzovany advokaCni materidly a
doporudeni vypracované v ramci projektu, zapisy z jednani se zfizovateli Skol, pfedstaviteli samosprav
a ministerstev, podklady a vystupy z kulatych stol(l a zavéreCné konference, informadni a prezentaCni
materialy (napf. newslettery, prezentace, tiskové vystupy) a vefejné dostupné strategické dokumenty,
ve kterych se odrazi principy v€asné intervence a Skolni socialni prace. Analyza se zamé&fi na kvalitu a
dopad advokadnich vystupl, rozsah osloveni kliGovych aktér(l, projevy zmén v jejich postojich a
pfipadné instituciondlni zavazky k udrZeni principl projektu.

7.10 Lehkometr

Lehkometr je hlavnim kvantitativnim nastrojem evaluace dopadU projektu (EO 4), zaméfenym na
sledovani zmén v subjektivnim prozivani déti a dospivajicich, ktefi byli zapojeni do projektu a to
konkrétné tak, Ze obdrzeli podporu od pracovnikll péCe a podpory. Nastroj je tedy uréen pro
sledovani dopadll na Zéky, ktefi studuji na jedné z osmi Skol zapojenych do projektu, které maji
k dispozici Gvazek pracovnika péCe a podpory.

Nastroj je koncipovan jako stru€ny, srozumitelny a vékové pfiméreny self-reportovy dotaznik, ktery
zachycuje tfi kliCové oblasti Zivota ditéte — duSevni pohodu, rodinné zazemi a Skolni situaci.

Dotaznik je urCen pro ziky od 8 let. Vyplfiuje se online prostfednictvim QR kédu &i odkazu a
v pfipadé potfeby lze i v papirové podobé&. Kazdy respondent je oznaCen jedineCnym kddem
(tokenem), ktery mu bude pfifazen pracovnikem péCe a podpory a ktery umoZznuje sparovat vstupni a
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vystupni méfeni. Lehkometr neni anonymni, protoZe jeho vysledky budou — pfi zachovani ochrany
osobnich udajll — slouZit nejen pro ucely evaluace, ale také jako psychometricky a reflexni nastroj
pro pracovniky péCe a podpory pUsobici na Skolach. Ti jej vyuZiji pfi orientaénim posouzeni situace
ditéte, sledovani vyvoje jeho duSevni pohody a vyhodnoceni efektu poskytované podpory.

Zakladni Gast dotazniku tvoii Skala KIDSCREEN-10 Index*, mezindrodné validovany nastroj pro méfeni
kvality Zivota a duSevni pohody déti a adolescent(l ve v&ku 8-18 let. Skala obsahuje deset poloZek,
které zachycuji subjektivni spokojenost se zivotem, emocionalni stabilitu, zvladani kazdodennich
situaci, vztahy s vrstevniky a Skolni fungovani. Polozky jsou hodnoceny na pétibodové Lickertové
Skale (,vlbec ne“ — ,uplné“). Vysledné skére umozfiuje sledovat zmény v Case i srovnani s
evropskym normativem a slouzi jako indikator celkové duSevni pohody ditéte. Vyplnéni
desetipolozkového modulu je Casové velmi nenaroCné.

Na tuto €ast navazuje autorsky modul, ktery obsahuje otazky z oblasti:

e Vztahy a pocit bezpe€i — poloZky mapuji vnimanou kvalitu komunikace, dostupnost podpory,
miru d0véry a pocit bezpeCi v rodiné
Skolni fungovani
Podpora a dlivéra v pomoc
Reflexe podpory — v post dotazniku je sledovano subjektivni vnimani pfinosu spoluprace s
pracovnikem pécCe a podpory

e Zakladni sociodemografické udaje

Dotaznik se pouzivad dvoufazové — na zaCatku a po ukonCeni (pfipadné ve fazi blizici se k ukon&eni)
podpory. Uvodni dotaznik bude vypIn&n na prvnim & druhém sezeni s pracovnikem pé&e a podpory,
vystupni dotaznik bude vyplnén v momenté, kdy a) pracovnik péCe a podpory jakoZto osoba
zodpov€dna za vyhodnoceni zakazky klienta vyhodnoti, Ze v zakdzce doSlo k posunu a blizi se k
ukoncCeni b) klient absolvoval 10 sezeni.

Vysledky umozni sledovat vyvoj v Case, identifikovat oblasti zlepSeni &i pfetrvavajicich obtizi a
zaroven poskytnou cennd agregovana data pro vyhodnoceni dopad(l projektu. Data budou pro ucely
evaluace zpracovavana v anonymizované podobé, zatimco pracovnici péCe a podpory budou mit
pfistup k individualnim vystupUm pro praci s konkrétnim zakem.

V Uvodni fazi projektu prob&hne pilotdZ dotazniku a pfipadna zjiSténi a zpétna vazba jak od klientl
tak od pracovnikl péCe a podpory bude zapracovana a na to navaZe ostré spusténi dotazniku. Cilime
na to, aby dotaznik vyplnili vSichni klienti pracovnikll pé&e a podpory, avSak poéitame stim, Ze
néktefi klienti pfichazi pouze jedenkrat, pfipadné ukonCuji spolupraci neCekané a bez oznameni a tim
padem nebude mozné ziskat vstupni a zavére€ny dotaznik od vSech klient(.

Konkrétni znéni dotazniku je pfilohou této Zpravy.

7.11 Pfipadové studie

V ramci evaluace projektu budou zpracovany dvé az tfi pfipadové studie zakd a studentl, ktefi
obdrzZeli podporu v rdmci projektu. Cilem zpracovani studii je 1épe porozumét proceslim, pribéhu a
efektim poskytované podpory (EO 4) — tedy tomu, jak intervence probihala, jaké faktory ovlivnily jeji
vyvoj a jaké dopady méla na Zéka, jeho rodinu Ci Skolni prostfedi a jak celkové ovlivnila jeho situaci.
Snahou bude vybrat dva pfipady ze Skol, které vyuzivaji TVl a jeden pfipad ze Skol, kde maiji
k dispozici PPP s cilem kvalitativné dokreslit rozdily mezi dvéma typy podpory.

* KIDSCREEN Group Europe. KIDSCREEN Questionnaires — Quality of life questionnaires for children and
adolescents. [online]. Hamburg: The KIDSCREEN Group Europe, 2006 [vid. 2025-11-12]. Dostupné z:
https://www.kidscreen.org/english/questionnaires/kidscreen-10-index/
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Pfipadova studie bude pfedstavovat komplexni analyzu individualniho pfFipadu, ktera propoji
kvalitativni data z vice zdroju. Kazda ze studii zachyti odliSny typ situace a zakazky klienta,
aby bylo mozné reflektovat rUzné kontexty, miru zapojeni rodiny, rUznou intenzitu
spoluprdce mezi zapojenymi aktéry.

Zakladnimi zdroji dat pro pfipadové studie budou polostrukturované rozhovory s pracovniky
tymU vCasné intervence a pracovniky péCe a podpory, ktefi se na feSeni konkrétni zakazky
podileli, doplnéné o rozhovor nebo reflexi Zaka Ci rodie, pokud to povaha pfipadu umozni
s ohledem na zachovani anonymity. Dale budou vyuZity projektové zaznamy a evidence o
prubéhu podpory a dotaznik Lehkometr.

Kazdd pfipadova studie bude zpracovana podle jednotné struktury, kterd zahrnuje popis
vychozi situace a identifikovanych potfeb, prib&h podpory a zapojené subjekty, kliCové
momenty, které ovlivnily vyvoj pfipadu, vnimané vysledky a pfinosy z pohledu Zéaka, rodiny Ci
Skoly. Pfipady budou vybirany zamérnym vybérem tak, aby reprezentovaly rlzné typy situaci
a kontextl - rl0zné stupné Skol, rUzné formy zapojeni tymU vCasné intervence a
poskytovanych sluZeb, rozdilnou povahu zakazky (psychické potiZe, rodinna krize, socidlni
znevyhodnéni, Skolni neuspéch apod.) i odliSné pribéhy a vysledky podpory. Vystupy
pfipadovych studii budou slouZit jako ilustrativni a interpretaCni doplnék k zjiSt€nim
evaluace zaloZené na kvantitativnich datech. Umozni zachytit konkrétni podoby dopadu
Cinnosti tymU vCasné intervence na zaky a jejich rodiny a nabidnou vhled do toho, jaké
podminky a nastaveni spoluprace mezi Skolami a sluzbami se ukazuji jako nejefektivné&;jsi.

8 EvaluaCni matice

Na zakladé predchozich kapitol byla zpracovana evaluaCni matice, kterd predstavuje pfehled
vyzkumnych a evaluaCnich otazek, k nimz jsou pfifazeny zdroje dat a informaci, ze kterych bude pfi
jejich zodpovidani Cerpdno. SouCésti matice je také specifikace pouZitych ndstrojll sbéru dat.
Uvedeno je rovnéz, kdo z €lenl projektového tymu bude data sbirat.n

Tabulka 1 Evalua&ni matice

Hlavni evalua€ni otazka

Dil¢i evaluaCni otazka

Metody a nastroje sbéru dat

Kdo
realizuje

EO 1 Jak je na zapojenych
Skolach realizovan model
tymu v€asné intervence?

EO 1.1 Jak probiha
zavadéni tymu v€asné
intervence na
zapojenych Skolach a
jak tyto tymy v praxi
funguiji?

Polostrukturované rozhovory s
gestorkou a metodiCkou/metodikem;
skupinové rozhovory s ¢leny tym(
v€asné intervence a pracovniky pécCe
a podpory; dotaznikové Setfeni
zapojenych Skol; projektova evidence
a data z platformy Lehkost.cz

evaluatorka

EO 1.2 Jaké faktory
podporuji nebo
limituji fungovani
tym0 véasné
intervence na
zapojenych Skolach?

Polostrukturované rozhovory s
gestorkou a metodiCkou/metodikem;
skupinové rozhovory s €leny tym(
v€asné intervence a pracovniky pécCe
a podpory; dotaznikové Setfeni
zapojenych Skol; analyza projektové
evidence a dat z platformy Lehkost.cz

evaludtorka
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EO 2 Do jaké miry se v
ramci projektu dafi
posilovat regionalni sit’
podpory mezi Skolami,
odbornymi sluzbami a
samospravami?

Dotaznik pro hodnoceni funkénosti
sité podpory; skupinové rozhovory s
aktéry sité podpory; zaznamové archy
(Network Reflection Log); analyza
interni projektové dokumentace

Evaluatorka,
gestorka

EO 3 Jaky je pFinos
advokacCnich aktivit
projektu?

EO 3.1 Do jaké miry
advokaéni aktivity
projektu pfispivaji k
prosazovani principll
v€asné intervence
mezi kliCovymi

aktéry?

Dotaznik vnimani a podpory Skolni
socialni prace (pre—post); analyza
dokumentU (advokalni materialy,
zapisy z jednani, vystupy z kulatych
stolll a konferenci)

Evaluatorka,
gestorka, ve
spolupraci s
metodiCkou

EO 3.2 Do jaké miry
advokaCni aktivity
projektu pfispivaji k
vytvafeni podminek
pro udrzZitelnost
modelu tymU v€asné

intervence?

Dotaznik vnimani a podpory Skolni
socialni prace; analyza strategickych a
projektovych dokument(; zapisy z
jednani se zfizovateli a samospravami

Evaludtorka,
gestorka, ve
spolupraci s
metodiCkou

EO 4 Jaké zmény v oblasti
duSevniho zdravi,
wellbeingu a Skolniho
fungovani zaka lze v
souvislosti se zapojenim
do projektu pozorovat?

Lehkometr (pre—post méfeni);
projektova evidence; pfipadové studie

Evaluatorka,
PPP

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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9 Vystupy evaluace
Hlavnimi vystupy evaluace projektu budou:

Vstupni evalua€ni zprava (pfedkladany dokument), kterd definuje logiku a cile evaluace, stanovuje
evalualni otazky, metody a harmonogram sbéru dat. Tento dokument slouZzi jako ramec pro realizaci
evaluace.

ZavéreCna evaluaCni zprava, kterd shrne vSechna zjiSténi v podobé zpracovan evaluaénich otazek a
pfinese doporuCeni pro dalSi rozvoj systému vCasné intervence v regionu. SouCasti zpravy bude i
interpretace kvantitativnich a kvalitativnich dat, syntéza vysledk(l a navrh opatfeni pro udrZitelnost a
systémové ukotveni modelu.

Dil&i prlbé&Zné vystupy evaluace budou vznikat v prlbé&hu projektu a budou prlibézné k dispozici
vedeni projektu tak, aby bylo mozné reflektovat jejich obsah:

Vysledky ze vstupniho dotaznikového Setfeni pFijemcl advokacnich aktivit
Vysledky z vystupniho dotaznikového Setfeni mezi pfijemcu advokaCnich aktivit
Vysledky z vstupniho dotaznikového Setfeni aktéru sité podpory

[ ]
[ ]
[ ]
e Vysledky ze zavére&ného dotaznikového Setfeni aktér( sité& podpory
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10 Harmonogram evaluace

Nasledujici tabulka zobrazuje Gasové rozvrZeni jednotlivych metod sbéru a analyzy dat a dil€ich evalua&nich aktivit. Harmonogram mUze byt v prlbéhu
realizace projektu upraven na zakladé vyvoje kliCovych aktivit &i zmén v harmonogramu projektu.

Tabulka 2 Harmonogram evaluacCnich aktivit

. 1X.2 Xl.2 | XIl.2 1.2 |Iv.2 VI.2 |VIL2 | VIIl. |IX.2 Xl.2 | XIl.2
Eval i aktivi X.2 1.2 1.2 V.2 X.2 1.27 11.27
valuacni aktivita 5 5 5 5 6 6 6 6 6 6 6 26 6 6 6 6
Nastaveni projektové evidence — sbéru dat o klientech X X
Dotaznikové Setfeni zapojenych Skol X X
Skupinové rozhovory s €leny tymu v€asné intervence a « « y «
pracovniky péCe a podpory
Polostrukturované rozhovory s gestorkou a metodikem
. X X X X X
projektu

Bude specifikovano podle harmonogramu sitovacich

Dotaznikové Setfeni aktérl sité podpory - prvni kolo
pocpory -p aktivit

Bude specifikovano podle harmonogramu sitovacich

Dotaznikové Setfeni aktér( sité podpory - druhé kolo o
aktivit

. Bude specifikovano podle harmonogramu sitovacich
Skupinové rozhovory s aktéry sité podpory P P g

aktivit
Analyza interni dokumentace KA2 X X X X
Dotaznikové Setfeni pfijemcl advokaCnich aktivit - Bude specifikovano podle harmonogramu
prvni kolo advokaCnich aktivit
Dotaznikové Setfeni pFijemcl advokaCnich aktivit - Bude specifikovano podle harmonogramu
druhé kolo advokacCnich aktivit

Polostrukturované rozhovory s kliCovymi aktéry sité a
zdznamové archy
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Studium a analyza internich a externich dokument(
KA4

Lehkometr - pfiprava a pilotaz X X X

Lehkometr - sbér dat X X X X X
Pfipadové studie

EvaluaCni vystupy

Vstupni evaluaCni zprava X X X X

Zavére€na evaluaCni zprava

Vysledky ze vstupniho dotaznikového Setfeni pfijemcl
advokacCnich aktivit

Bude specifikovano podle harmonogramu
advokacnich aktivit

Vysledky z vystupniho dotaznikového Setfeni mezi
pfijemcl advokaCnich aktivit

Bude specifikovano podle harmonogramu
advokacnich aktivit

Vysledky z vstupniho dotaznikového Setfeni aktérll
sité podpory

Bude specifikovano podle harmonogramu sitovacich
aktivit

Vysledky ze zdvéreEného dotaznikového Setfeni aktérl
sité podpory

Bude specifikovano podle harmonogramu sitovacich
aktivit

(zdroj: vlastni zpracovani)
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Lehkometr TVI 1

Ahoj, zacal/a jsi spolupracovat s pracovnikem péce a podpory, a proto Té prosime o vyplnéni tohoto dotazniku. Pomuze
nam lépe pochopit, jak se Ti dafi a co pravé prozivas. Odpovidej prosim podle sebe — neexistuji spravné ani Spatné
odpovédi. Pokud nécemu nebude$ rozumét, mizes se kdykoli zeptat pracovnika péce a podpory. Dotaznik neni
anonymni, aby pracovnik védél, ze odpovédi patfi Tobé. Pro vyhodnoceni nasi sluzby ale budou odpovédi pouzity

anonymné. Dékujeme, Ze dotaznik vyplnis.

* Povinné

Kod

1. Spolu s pracovnikem péce a podpory vyplite pridéleny kéd. *



KIDSCREEN 10

Jak se ti dafi? Jak se citi$? Radi bychom se to od tebe dozvédéli.
Precti si pozorné kazdou otazku. Jaka odpovéd té napadne jako prvni? Vyber odpovéd, ktera nejlépe vystihuje tvoji
odpovéd. Kdyz budes zvaZovat svou odpovéd, méj na mysli minuly tyden.

2. Premyslej o minulém tydnu... *

Stfedné / stredné Hodné / dost

Viibec ne / nikdy ~ Mélokdy / trochu ¢asto Zasto

Uplné / vzdy

Citil/a ses dobre

av dobré O O O O O

kondici?

Citil/a ses pIna

O O O O O
SAE O O O O O
e O O O O O
b e O O O O O

Mobhl/a jsi ve
svém volném
case délat to, co
jsi chtél/a?

O
O
O
O
O

Jednali s tebou

rodice O O O O O

spravedlivé?
Bavil/
dg\g Feassgéétel i? O O O O O

Slo ti to ve
Skole dobre? O O O O O

Byl/a jsi

schopny/a O O O O O

davat pozor?

3. Co bys rekl/a, jaké je celkové tvoje zdravi? *
(O vynikajici
O velmi dobré
dobré

Spatné

O
O uchazejici
O



Vztahy a pocit bezpeci

4. Vyber odpovéd, ktera nejlépe vystihuje Tvoji situaci. *

Nékdy / . . Nevim / nechci
stiedné Spise ne Rozhodné ne odpovédét

Rozhodné ano Spise ano
Kdyz mam
problém, mohu
seonéms
rodi¢i nebo Q O O O Q O
blizkymi
oteviené bavit.

Doma se

vétdinou citim v O O O O O O

bezpedi.

Travim dostatek

Casu s lidmi, se
kterymi se citim O O O O Q O

dobre.



Skolni fungovani

5. Vyber odpovéd, ktera nejlépe vystihuje Tvoji situaci. *

Rozhodné ano Spise ano

Ve skole se

vétdinou citim O O

bezpecné.

Ve skole

dokézu vétsinu

dni zvladat, co O O
potrebuji.

Do skoly

étsino
Zhocliimus O O

radosti.

Nékdy /
stredné

O

Spise ne

O

Rozhodné ne

O

Nevim / nechci
odpovédét

O



Podpora a divéra v pomoc

6. Vyber odpovéd, ktera nejlépe vystihuje Tvoji situaci. *

Nékd Nevi hci
Rozhodné ano Spise ano st?ed%é{ Spise ne Rozhodné ne eovclir;o/vgsgt “
Vim, kam se
obratit o
pomoc, kdyz mi O O O O O O
je tézko.
Z prvotniho
osloveni
pracovnika
péce a podpory Q O O O Q O
jsem mél/a

velké obavy.



Doplnéni situace

7. Je néco, co bys chtél/a, abychom o Tvé situaci védéli?



Sociodemografické udaje

8. Kolik Ti je let? *
O s
O 9

O

O O O o O o O O O O

9. Jaké je Tvé pohlavi? *
(O Zena
O Muz
O Jiné

O Nechci uvést

Microsoft tento obsah nevytvofil ani neschvalil. Data, ktera odeslete, se poslou vlastnikovi formulare.

Microsoft Forms



Lehkometr TVI 2

Ahoj, uz néjakou dobu spolupracujes s pracovnikem péce a podpory. Prosime Té o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je
podobny tomu, ktery jsi vyplnoval/a na zacatku. Tvé odpovédi ndm pomohou zjistit, jak Ti dosavadni spoluprace
pomaha. Odpovidej prosim podle sebe — neexistuji spravné ani Spatné odpovédi. Pokud né¢emu nebudes rozumét,
muzes se kdykoli zeptat pracovnika péce a podpory. Dotaznik neni anonymni, aby bylo mozné odpovédi priradit k Tobé.
Pro celkové vyhodnoceni budou ale odpovédi pouzity anonymné. Dékujeme, Ze dotaznik vyplnis.

* Povinné

Kod

1. Spolu s pracovnikem péce a podpory vyplite pridéleny kéd. *



KIDSCREEN 10

Jak se ti dafi? Jak se citi$? Radi bychom se to od tebe dozvédéli.
Precti si pozorné kazdou otazku. Jaka odpovéd té napadne jako prvni? Vyber odpovéd, ktera nejlépe vystihuje tvoji
odpovéd. Kdyz budes zvaZovat svou odpovéd, méj na mysli minuly tyden.

2. Premyslej o minulém tydnu... *

Stfedné / stredné Hodné / dost

Viibec ne / nikdy ~ Mélokdy / trochu ¢asto Zasto

Uplné / vzdy

Citil/a ses dobre

av dobré O O O O O

kondici?

Citil/a ses pIna

O O O O O
SAE O O O O O
e O O O O O
b e O O O O O

Mobhl/a jsi ve
svém volném
case délat to, co
jsi chtél/a?

O
O
O
O
O

Jednali s tebou

rodice O O O O O

spravedlivé?
Bavil/
dg\g Feassgéétel i? O O O O O

Slo ti to ve
Skole dobre? O O O O O

Byl/a jsi

schopny/a O O O O O

davat pozor?

3. Co bys rekl/a, jaké je celkové tvoje zdravi? *
(O vynikajici
O velmi dobré
dobré

Spatné

O
O uchazejici
O



Vztahy a pocit bezpeci

4. Vyber odpovéd, ktera nejlépe vystihuje Tvoji situaci. *

Nékdy / . . Nevim / nechci
stiedné Spise ne Rozhodné ne odpovédét

Rozhodné ano Spise ano
Kdyz mam
problém, mohu
seonéms
rodi¢i nebo Q O O O Q O
blizkymi
oteviené bavit.

Doma se

vétdinou citim v O O O O O O

bezpedi.

Travim dostatek

Casu s lidmi, se
kterymi se citim O O O O Q O

dobre.



Skolni fungovani

5. Vyber odpovéd, ktera nejlépe vystihuje Tvoji situaci. *

Rozhodné ano Spise ano

Ve skole se

vétdinou citim O O

bezpecné.

Ve skole

dokézu vétsinu

dni zvladat, co O O
potrebuji.

Do skoly

étsino
Zhocliimus O O

radosti.

Nékdy /
stredné

O

Spise ne

O

Rozhodné ne

O

Nevim / nechci
odpovédét

O



Podpora a divéra v pomoc

6. Vyber odpovéd, ktera nejlépe vystihuje Tvoji situaci. *

Nékd Nevi hci
Rozhodné ano Spise ano st?ed%é{ Spise ne Rozhodné ne eovclir;o/vgsgt “
Vim, kam se
obratit o
pomoc, kdyz mi O O O O O O
je tézko.
Z prvotniho
osloveni
pracovnika
péce a podpory Q O O O Q O
jsem mél/a

velké obavy.



Zhodnoceni podpory

Zamysli se nad spolupraci s pracovnikem péce a podpory a ozna¢ odpovéd, ktera nejlépe odpovida Tvé zkusenosti.

7. Jak pfinosna pro Tebe byla spoluprace s pracovnikem péce a podpory? *
Q Vibec pfinosna nebyla.
Q Byla pfinosna jen malo.

Byla tak napdl pfinosna.

Byla spise pfinosna.

Byla velmi pfinosna.

O O O O

Nevim / nedokazu posoudit

8. Jak se od zacatku spoluprace zménila Tva situace nebo problém, se kterym ses obratil/a na
pracovnika péce a podpory? *

Q Situace / problém se velmi zhorsil.
O Situace / problém se lehce zhorsil.
Situace / problém se nezménil.
Situace / problém se lehce zlepsil.
Situace / problém se vyrazné zlepsil.

Nevim / nedokazu posoudit.

o O O O



Doplnéni

9. Je néco, co bys chtél/a, abychom o Tvé situaci védéli?

Microsoft tento obsah nevytvoril ani neschvalil. Data, ktera odeslete, se poslou vlastnikovi formulére.

@8 Microsoft Forms
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Pfiloha C. 3 Vstupni evaluacni zpravy
projektu Sit podpory a tymy vcasne
intervence na skolach na Kolinsku

Scénafr polostrukturovanych
rozhovort s gestorkou a
metodickou projektu

Predpokladana délka rozhovoru: 60—90 minut

Forma: osobné / online

Zaznam: audio (se souhlasem respondentky), nasledny prepis a tematicka analyza
Termin: leden 2026, ¢erven 2026, prosinec 2026

Rozhovor slouzi jako kli¢ovy kvalitativni zdroj dat pro procesni ¢ast evaluace. Cilem je
zachytit expertni reflexi zavadéni, fizeni a metodického ukotveni projektu a konkrétné
pfinese data pro zpracovani:

EO 1: Jak probiha zavadéni a fungovani tymua vEasné intervence a jaké faktory jejich ¢innost
podporuji &i limituji?
EO 2: Do jaké miry se v ramci projektu dafi posilovat regionalni sit podpory?

EO 3: Jak advokacni aktivity projektu pfispivaji k prosazovani princip véasné intervence a k
udrzitelnosti modelu?

Scénare rozhovord budou pfed rozhovorem aktualizovany podle aktualni situace a vyvoje
projektu — ne vSechny otazky budou relevantni ve v8ech fazich realizace projektu. Stejné tak
je béhem rozhovort upraveno pofadi i znéni otazek tak, aby reagovaly na vyvoj rozhovoru.

Scénar
EO1 — Zavadéni a fungovani tymua v&asné intervence

1. Jak probihal proces jejich zavadéni na zapojenych Skolach a jaké klicové milniky v
tomto procesu vnimate?

2. Jak hodnotite fungovani tym( v€asné intervence v praxi — co se dafi naplfiovat podle
plvodniho zaméru a kde dochazi k odchylkam?

3. V &em se podle Vas li§i fungovani podpory:
o na skolach s pfimym plasobenim pracovnik( péce a podpory,

1



4.

5.

6.

EO2 -
1.

N

w

s

6.
7.

Spolufinancovano
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o na Skolach, které vyuzivaji podporu prostfednictvim zakazek a platformy
Lehkost.cz?

Jakeé faktory povazujete za klicové pro funkénost tymu (napf. personalni, organizaéni,
metodické, vztahoveé, komunikaéni)?

Jaké hlavni limity nebo rizikové momenty, které mohou ohrozit efektivni ¢innosti, se v
ramci fungovani tymud v€asné intervence objevuiji?

Jak se v praxi dafi naplfiovat princip v€asnosti intervence?

Budovani a funk&nost regionalni sité podpory

Jak se do soucasné chvile vyviji zamér budovani regionalni sité podpory? Lisi se
vyvoj od pavodniho zaméru?

Jaké konkrétni formy spoluprace mezi aktéry sité se podle Vasi zkuSenosti ukazuji
jako funkéni a efektivni?

V jaké fazi / miry a urovni spoluprace se sit aktér podle Vas nachazi? Jak hodnotite
proménu spoluprace mezi Skolami, NNO a samospravami v pribéhu projektu?

Do jaké miry se podle Vas dafi v ramci sité:
o sdilet spole€ny cil a porozuméni smyslu spoluprace,
o koordinovat postupy pfi feSeni konkrétnich situaci,
o zajiStovat efektivni komunikaci mezi aktéry?

Jakou roli v siti podpory sehrava organizace Prostor plus a jak se tato role
proménuje?

Kde vidite nejvétsi pfidanou hodnotu vznikajici sité?

Jakeé strukturalni slabiny nebo rizika ohrozuiji jeji dlouhodobou funk&nost?

4. EO3 — Advokaéni a systémova rovina projektu

1.

Jak byste popsala hlavni advokacni strategii projektu a jeji propojeni s aktivitami KA1
a KA2?

Jaké konkrétni advokacni aktivity probihaji a kdo je fidi? Jaké jsou hlavni poznatky
Z jejich realizace?

Ktefi aktéfi jsou z hlediska systémové zmeény klicovi?
Jak se dafi klicové aktéry v ramci projektu efektivné oslovovat?

Vnimate v priibéhu realizace projektu zmény v postojich zfizovatell, samosprav nebo
dalSich aktér( smérem k principim v€asné intervence?
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6. Jaké vystupy nebo data projektu povazujete za nejsilngjsi argument pro systémové
ukotveni modelu podpory?

7. Jak realné vidite moznosti udrzitelnosti tyma véasné intervence po skonéeni projektu
(institucionalné, finan¢né, personalné)?

5. Reflexe evaluace a prace s evaluaénimi zjiSténimi

1. Pfinesla dosavadni evaluace konkrétni impulzy ke zmé&nam v realizaci projektu nebo
v metodickém nastaveni?

2. Jak se Vam pracuje s konkrétnimi nastroji — zdznamovy arch, dotazniky?

6. Zavérecna reflexe

1. Jaka doporuceni byste na zakladé zkuSenosti z projektu formulovala pro dalSi regiony
Ci organizace, které by chtély obdobny model zavadét?

2. Je z Vaseho pohledu néco podstatného, co v rozhovoru nezaznélo?
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Pfiloha C. 4 Vstupni evaluacni zpravy
projektu Sit podpory a tymy vcasne
intervence na skolach na Kolinsku

Scénaf skupinového rozhovoru
s tleny realizacniho tymu

Predpokladana délka rozhovoru: 60—90 minut

Forma: osobné / online

Zaznam: audio (se souhlasem respondent(), nasledny prepis a tematicka analyza
Termin: duben 2026, fijen 2026

Skupinovy rozhovor slouzi jako kliovy kvalitativni zdroj dat pro procesni evaluaci projektu.
Jeho cilem je zachytit praktickou zkusenost ¢lenli tyma v€asné intervence s kazdodennim
fungovanim modelu, se spolupraci se Skolami a dalSimi aktéry a s naplfiovanim principt
vC€asné, koordinované a mezioborové podpory.

EO 1: Jak probiha zavadéni a fungovani tymua véasné intervence a jaké faktory jejich ¢innost
podporuji &i limituji?
EO 2: Do jaké miry se v ramci projektu dafi posilovat regionalni sit podpory?

Scénare rozhovoru budou pfed rozhovorem aktualizovany podle aktualni situace a vyvoje
projektu — ne vSechny otazky budou relevantni ve vSech fazich realizace projektu. Stejné tak
je béhem rozhovorl upraveno poradi i znéni otazek tak, aby reagovaly na vyvoj rozhovoru.

Scenar
EO1 — Fungovani tyma v€asné intervence v praxi

1. Jak typicky vypada prace tymu v€asné intervence od chvile, kdy se objevi zakazka
nebo podnét, az po dalsi kroky podpory?

2. Co je podle Vasi zkusenosti klicové pro efektivni fungovani tyma a zhodnotte, zda se
v praxi napliuje?

3. Kde naopak narazite na obtize nebo limity (Casové, kapacitni, kompetencni,
organizacni)?

4. Jak je v praxi nastavena spoluprace mezi jednotlivymi profesemi v tymu?

5. Jak probiha pfedavani informaci a koordinace podpory v konkrétnich pfipadech?
Narazite na néjaké bariéry?
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EO1 — Spoluprace se Skolami a vyuzivani platformy Lehkost.cz
1. Jak hodnotite spolupraci se zapojenymi Skolami?

2. V ¢em se spoluprace se Skolami li§i (napf. mira zapojeni, otevienost, porozuméni roli
tymu)?

3. Co Vam platforma usnadriuje a kde naopak vnimate limity jejiho vyuZziti?
EO2 — Spoluprace v ramci regionalni sité podpory
1. Jak vnimate spolupraci s dalSimi aktéry sité (NNO, sluzby, samospravy)?

2. Dochazi podle Vas v prubéhu projektu ke zménam v kvalité nebo intenzité této
spoluprace?

3. Jaké formy sitovani (setkani, pracovni skupiny, ad hoc spoluprace) povazujete za
nejpfinosné;si?

4. Co spolupraci v siti nejvice podporuje a co ji naopak brzdi?

5. Mate pocit, Ze aktéfi v siti sdileji spole€ny cil a porozuméni smyslu projektu? Co by
mohlo prohloubit spole¢né naladéni na cil?

EO 1 - Reflexe dopadu prace tyma (EO1 — procesni perspektiva)
1. V &em vidite hlavni pfinos tymU v€asné intervence pro Skoly, déti a rodiny?
2. Vnimate rozdily v situaci déti/rodin oproti stavu pfed zapojenim do podpory?
3. Jaké typy podpory se podle Vas ukazuji jako nejucinnéjsi?

4. Kde naopak narazite na hranice moznosti intervence?

EO 1 Reflexe metodického nastaveni a podpory
1. Jak hodnotite metodickou podporu projektu (jasnost role, postupy, opora v fizeni)?
2. Mate dostateCny prostor pro sdileni zkuSenosti, intervizi a reflexi prace?

3. Co by podle Vas stalo za upravu nebo posileni v metodickém nastaveni projektu?
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Pfiloha C. 5 Vstupni evaluacni zpravy
projektu Sit podpory a tymy vcasne
intervence na skolach na Kolinsku

Obsah dotazniku pro hodnoceni site
podpory

Forma: online (QR kod/dokaz), MS Forms
Termin: anor 2026, prosinec 2026

Vazena pani, vazeny pane,

dékujeme Vam, Ze jste se zapojili do spoluprace v ramci projektu Sit podpory a tymy v€asné
intervence na Skolach na Kolinsku.

Radi bychom Vas nyni pozadali o vyplnéni dotazniku, jehoz cilem je zachytit Vasi zkuSenost
se spolupraci v regionalni siti podpory déti a rodin. Zajima nas predevsim, jak se Vam v siti
spolupracuje, co funguje dobfe a kde je pfipadné prostor pro zlepSeni. Nejde o hodnoceni
jednotlivych osob &i organizaci, ale o fungovani sité jako celku.

VypInéni dotazniku Vam zabere pfiblizné 5 minut. VaSe odpovédi budou vyuzity vyhradné
pro ucely evaluace projektu, zpracovany v souhrnné podobé a poslouZzi jako podklad pro
dal$i rozvoj spoluprace v regionu.

Dotaznik je soucasti pribézného i zavérecného hodnoceni projektu — diky Vasi zpétné vazbé
muazeme lépe porozumét tomu, jak se spoluprace v ¢ase vyviji a co ma skute€ny pfinos pro
podporu déti a jejich rodin.

Velmi si vazime Vaseho €asu a ochoty podélit se o zkuSenost.
Dékujeme Vam za spolupraci.

Tym projektu

A. Zakladni informace o respondentovi

1. Typ organizace, kterou zastupuiji:
[ Skola
[ neziskova organizace
1 samosprava
L1 odborna / poradenska sluzba
Lljina (uvedte): oo

1
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B. Hodnoceni fungovani sité podpory
U nasledujicich tvrzeni, prosim, oznacéte miru souhlasu na skale:

1 — rozhodné nesouhlasim | 2 — spiSe nesouhlasim | 3 — ani souhlas, ani nesouhlas | 4 —
spiSe souhlasim | 5 — rozhodné souhlasim

2. Znam kliCové aktéry sité, na které se mohu v pfipadé potfeby obratit.
1020304050

3. Mam prehled o tom, jaké sluzby a kompetence maiji ostatni zapojeni aktéfri.
1020304050

4. Informace v ramci sité jsou sdileny srozumitelné a vcas.
1020304050

5. Komunikace mezi aktéry sité je oteviena a respektujici.
1020304050

6. P¥iFeSeni konkrétnich situaci déti a rodin je jasné, kdo ma jakou roli.
1020304050

7. Spoluprace v siti pomaha predchazet duplicitam nebo nejasnostem v poskytované
podpore.
1020304050

8. Aktéfi zapojeni do sité sdileji spolecny cil podpory ohrozenych déti a jejich rodin.
1020304050

9. V siti podpory panuje zakladni mira dlvéry mezi zapojenymi organizacemi.
1020304050

10. Sit podpory ma dostateéné odborné kapacity pro feseni potieb cilové skupiny.
1020304050

11. Vidim potencial, aby spoluprace v této siti pokracovala i po skon&eni projektu.
1020304050

C. Celkové hodnoceni

12. Jak byste celkové ohodnaotil/a fungovani sité podpory?
(1 = velmi nefunkcni, 10 = velmi funkcni)

102030405060 708090100

D. Zména v Case
(pouze v zavérecné fazi projektu)

13. Oproti zaCatku projektu se podle Vas fungovani sité podpory:
[ vyrazné zlepsilo
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L spi8e zlepsilo

] nezménilo

[ spiSe zhorSilo
L1 vyrazné zhorsilo

E. Oteviené otazky
14. Co vnimate jako hlavni pfinos spoluprace v siti podpory?
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Pfiloha C. 6 Vstupni evaluacni zpravy
projektu Sit podpory a tymy vcasne
intervence na skolach na Kolinsku

Scénaf skupinového rozhovoru
s akteéry sitée podpory

Forma: osobné na sitovacich setkanich

Zaznam: zaznamové archy

Termin: unor 2026, ¢ervenec/srpen 2026, leden 2027
Vedeni rozhovoru: gestorka projektu

uvoD

Sit podpory chapeme jako soubor $kol, sluzeb a dalSich aktéra v regionu, ktefi se navzajem
znaji, komunikuji spolu a dokazou koordinované reagovat na potfeby déti a jejich rodin — tak,
aby se pomoc nastavovala v€as, smysluplné a bez zbyte€nych mezer. Zajima nas, jak se
vam v této siti spolupracuje, co vam v praxi funguje a kde naopak narazite na limity.
Odpovédi budou vyuzity souhrnné — nejde o hodnoceni jednotlivcu, ale o fungovani
spoluprace v siti.

TEMA 1: Role aktéra v siti a zplisob zapojeni
e Jakou roli ma va$e organizace v soucasné siti podpory?
e Vjakych situacich se nej¢astéji dostavate do spoluprace s dalSimi aktéry (Skoly /
NNO / samosprava)?
e Co pro vas znamena byt ,soucasti sité“ — v em je to jiné nez bézna spoluprace mimo
projekt?

TEMA 2: Fungovani spoluprace v praxi
e Kdyz feSite konkrétni situaci ditéte nebo rodiny — co dnes funguje Iépe nez dfive?
e Co vam spolupraci s ostatnimi aktéry nejvice usnadnuje?
e Kde naopak narazite na limity nebo tfeci plochy ve spolupraci?
Doplriujici sondy (dle ¢asu):
e Je néco, co by bez této sité vibec neslo?
e Jsou bariéry spiSe personalni, kapacitni, nebo systémové?

TEMA 3: Komunikace a sdileni informaci
e Mate dnes lepsi pfehled o tom, kdo v regionu co déla a na koho se obratit?
e Jak hodnotite zpusob komunikace v ramci sité (osobni kontakt, setkani, platforma)?
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e Co by vam pomohlo, aby se informace sdilely rychleji nebo s mensi administrativni
zatézi?

TEMA 4: Pfinos sité pro déti a rodiny
e V Cem spatfujete pfinosy sité pro deti a rodiny?
e Vyviji se n&jak rychlost spoluprace a koordinace v ramci sité?
e Je néco, co by podle vas mélo vétsi dopad na podporu rodin, ale zatim se to nedafi?

TEMA 5: Udrzitelnost a budoucnost spoluprace
e Co je klicové pro dlouhodobou a udrzitelnou spolupraci v ramci sité podpory?
e Co by mél pfevzit nebo pfijmout nékdo jiny (obec, kraj, Skola, stat), aby byla
spoluprace dlouhodobé udrzitelna?

Zaver
e Je néco dllezitého, na co jsme se nezeptali, ale podle vas to k fungovani sité patfi?
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Pfiloha C. 7 Vstupni evaluacni zpravy
projektu Sit podpory a tymy vcasne
intervence na skolach na Kolinsku

Zaznamovy arch

Slouzi k triangulaci s dotaznikem funkénosti sité, skupinovymi rozhovory a analyzou
dokumentu.
Vystupy jsou agregovany, nejde o individualni hodnoceni aktér, ale o reflexi sité jako celku
Kdy arch vyplfnovat

e po kazdém sitovacim setkani,

e po jednani pracovni skupiny,

e pfipadné po vyznamném individualnim jednani s kliCovym aktérem.

A. IDENTIFIKACNI CAST
e Datum:

e Typ setkani:
L1 sitovaci setkani [ pracovni skupina [ individualni jednani [ jiny format
(uvedte):

e Téma setkani / pracovni skupiny:
e Misto/forma: (] prezen¢né [ online
¢ Facilitator / moderator:
B. SLOZENI A AKTERI SITE
1. Podget ugastnika:

2. Zastoupené typy aktéra (zaskrtnéte):
0zS OSS OMS
O PPP/TVI
1 NNO - socialni sluzby
1 NNO — dusevni zdravi
(1 Samosprava (ORP / obec / kraj)
U Jini (uvedte):

3. Novi aktéfi oproti predchozimu setkani:
0ano [ ne
Pokud ano — kdo / odkud:

C. REFLEXE FUNKCNOSTI SITE
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1. KONEKTIVITA
(mira propojeni, vazby mezi aktéry)

e Doslo na setkani k navazani novych kontaktl nebo spolupraci?
(dano [ne

e Struény popis (kdo s kym, za jakym ucelem):

e Subjektivni hodnoceni urovné konektivity sité:
10O velminizka 20 30 400 5[] velmivysoka

2. KOMUNIKACE
(sdileni informaci, srozumitelnost, otevfenost)

e Byla komunikace mezi aktéry oteviena a vécna?
L1 spiSe ne [l spiSe ano [l jednoznacné ano

e Identifikované bariéry komunikace (pokud byly):

e Co komunikaci naopak podporovalo:

3. KOORDINACE
(sladéni postupd, reseni pripadd, role)

e Byly diskutovany konkrétni pfipady / situace rodin ¢i Zaka?
[dano [ne

e Doslo k dohodé na dal$im postupu / rozdélenti roli?
[Jano [ ¢aste¢né [l ne

e Struény popis:

4. KOHERENCE
(sdilené cile, hodnoty, porozuméni smyslu spoluprace)

e Je patrna shoda na cilech podpory ohroZzenych déti a rodin?
[ nizka [ stfedni [ vysoka

e Objevily se rozdilné pohledy na feSeni problému?
LJano [ ne
Pokud ano — jaké:

5. KAPACITA
(Casové, personalni a odborné moznosti sité)

e Byly identifikovany kapacitni limity aktéra?
dano [ne
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e Jaké konkrétné (Cas, finance, kompetence, systém):

e Objevily se navrhy na posileni kapacity nebo udrzZitelnosti sité?
dano [ne
Pokud ano — jaké:

D. ROLE PLATFORMY LEHKOST.CZ
e Byla platforma Lehkost.cz na setkani explicitné vyuZivana nebo reflektovana?
[(1ano [ne
e Jakym zpusobem (zakazky, komunikace, prehled sluzeb):

e Podnéty ke zlep3eni funk&nosti platformy:

E. KLICOVA ZJISTENI A POSUNY

1. Hlavni posuny oproti pfedchozimu obdobi:
2. ldentifikované silné stranky sité:

3. ldentifikované slabiny / rizika:

F. DOPORUCENI (FORMULOVANA PRO PRAXI)

e Kratkodoba doporuceni:
e Stfednédoba doporuceni (rozvoj sité):

e Podnéty pro advokacni rovinu projektu (KA 4):
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Priloha €. 8 Vstupni evaluacni zpravy

projektu Sit podpory a tymy vcasne
intervence na skolach na Kolinsku

Dotaznik pro zapojeneé skoly

Forma: online

Termin: unor 2026, prosinec 2026

Kontext Skoly a mira zapojeni do projektu

1. Typ Skoly
OMS OzS OSS

2. Nazev Skoly — vybér ze seznamu

3. Role respondenta/respondentky ve Skole
L] vedeni Skoly
1 ¢len Skolniho poradenského pracovisté
1 pedagog
L] jina (uvedte): ...ccoovveiiiiiiie

B. ZkuSenosti s fungovanim tymui v€asné intervence

5. Do jaké miry povazujete roli tymu v€asné intervence za srozumitelnou a jasné
vymezenou?
(8kala 1-5: zcela nesrozumitelna — zcela srozumitelna)

6. Jak hodnotite dostupnost podpory ze strany tymU v€asné intervence?
1 velmi nedostate¢na
L1 spiSe nedostatecna
[ spiSe dostate¢na
UJ velmi dobra

7. Jaké formy spoluprace jste v ramci projektu nej¢astgji vyuzivali?
(mozno vice odpovédi)
1 konzultace k jednotlivym zakim
[ koordinace podpory s externimi sluzbami
[ ucast na pripadovych / vicestrannych schizkach
1 metodicka podpora pedagogu
L] jiné (uvedte): ..o

8. Do jaké miry podle Vaseho nazoru projekt pfispél k v€asnéjsi identifikaci potizi zaki?

(8kala 1-5: vlibec nepfispél — vyrazné pfispél)

9. Co povazujete za hlavni pfinosy fungovani tym( v€asné intervence pro Vasi Skolu?

(oteviena otazka)
10. Jaké faktory podle Vas spolupraci s tymy v€asné intervence nejvice usnadnuji?
(oteviena otazka)
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11. Jaké faktory spolupraci naopak komplikuji nebo limituji?
(oteviena otazka)

C. Vyuzivani platformy Lehkost.cz

12. Jak Casto VaSe Skola platformu Lehkost.cz vyuziva?
[ pravidelné
L] ob&as
L] minimalné
L] vabec

13. Jak hodnotite pfehlednost a uzivatelskou pfivétivost platformy?
(8kala 1-5)

14. Do jaké miry platforma usnadnila komunikaci se zapojenymi sluzbami?
(Skala 1-5)

15. V €em platforma funguje dobfe a v &em by podle Vas potiebovala zlepSeni?
(oteviena otazka)

D. Spoluprace v ramci regionalni sité podpory

16. Do jaké miry se VaSe Skola citi byt soucasti regionaini sité podpory?
(Skala 1-5)

17. Jak hodnotite kvalitu spoluprace s dalSimi aktéry (NNO, sluzby, samosprava)?
L1 vyrazné se zlepsila
L1 spiSe se zlepsila
[l beze zmény
L1 spiSe se zhorSila

18. Pfispéla sitovaci setkani a spole¢né aktivity ke zlepSeni orientace v moZznostech
podpory v regionu?
(Skala 1-5)

19. Mate dnes oproti zacatku projektu lepsi pfehled o rolich a kompetencich jednotlivych
aktéru v siti?
[1ano [IspiSeano [1spiSene [ ne

20. Co povazujete za nejvétsi pfinos regionalni spoluprace?
(oteviena otazka)

E. Dopady na Skolni praxi

21. Doslo diky zapojeni do projektu ke zménam v pfistupu Skoly k praci s ohrozenymi
zaky?
[ ano (uvedte jak): ......cooiviiii
L1 spiSe ano
U ne

22. Do jaké miry projekt pfispél k posileni kompetenci pedagogU v oblasti prace s
dusevnim zdravim Zaka?
(8kala 1-5)

F. Udrzitelnost a doporucéeni
23. Povazujete model tymU v€asné intervence za smysluplny i po skon&eni projektu?
LJ rozhodné ano
L1 spiSe ano
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L] spide ne

U] rozhodné ne
G. Zavér doplnéni
24. Chcete néco doplnit v souvislosti s plisobenim tymu v€asné intervence, pfipadné
plUsobeni PPP na skole?
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